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Servicio y Soporte Page 1 of 12 12:10:14PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Compras
Subcomponente:  Ordenes de Compra
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
18/01/2021( JJT Actualizacion de complemento "Importar Orden de Actualizacion de complemento "Importar Orden de Compra desde Excel | Mejora
Compra desde Excel (MAXIP)". (MAXIP)": Ahora el usuario puede indicar el impuesto para los articulos
de la Orden de Compra.
1 Registros
Componente: Mddulo de Ventas
Subcomponente:  Cuentas por Cobrar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
05/01/2021 JJT Nuevo Reporte "Andlisis del Vencimiento Detallado Nuevo Reporte "Analisis del Vencimiento Detallado por Clientes — | Novedad
por Clientes — USD". usD".
05/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Andlisis del Vencimiento Resumido Nuevo Reporte "Andlisis del Vencimiento Resumido por Clientes (Don | Novedad
por Clientes (Don Pepe) — USD". Pepe) — USD".
2 Registros
Subcomponente: Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
15/01/2021| JJT Actualizacién de Reporte "Formato de Factura de Actualizacion de Reporte "Formato de Factura de Venta (RPL)" para | Mejora
Venta (RPL)". que incluya en el encabezado la informacién de Agente de Retencion y
Numero de Resolucion de Agente de Retencion.
13/01/2021| JJT Depuracién de Formato "Estado de Cuenta Depuracién de Formato "Estado de Cuenta Detallado”, el cual estaba | Depuracid
Detallado". consultando un campo eliminado de Base de Datos. n
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Listado de Versiones por Componente

Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
(13/01/2021] JJT Depuracién de Reporte "Listado de Comisiones de Depuracién de Reporte '"Listado de Comisiones de Vendedores": | Depuracio
Vendedores". Depuracién de consulta SQL que calculaba incorrectamente los montos | n
y comisiones de las facturas con mas de 1 renglén.
3 Registros
Subcomponente:  Ganancias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
07/01/2021( JJT Depuracién de Reportes "Margen de Ganancia por Ajuste en el calculo de Costos por tasa de los reportes "Margen de | Depuracié
Sucursales — USD" y "Margen de Ganancia por Ganancia por Sucursales "Margen de Ganancia por | n
Departamentos — USD". Departamentos — USD".
05/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Departamento — USD". Novedad
Departamento — USD".
05/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Sucursales Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Sucursales — USD". Novedad
—UsD".
3 Registros

https://factorysoftve.com

eFactory Administrativo : FSV : JFP : rListado_Versiones_componente.aspx (ADM_VER_03)


https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html
https://www.factorysoftve.com/soluciones/software-ventas-erp-crm.html

Factory Soft Venezuela, C.A.

18/03/2021

Servicio y Soporte Page 3 of 12 12:10:14PM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Compras
Subcomponente:  Cuentas por Pagar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
11/01/2021 | JJT Nuevo Complemento "Cambiar Concepto de Nuevo Complemento "Cambiar Concepto de Retencion de Cuentas por | Novedad
Retencion de Cuentas por pagar". pagar".
1 Registros
Subcomponente:  Facturas de Compra
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/01/2021 JJT Actualizacion del complemento "Enviar Comprobante Actualizacion del complemento  "Enviar Comprobante  Electronico | Mejora
Electronico (Retenciones) - Ecuador”. (Retenciones) - Ecuador":
- Adicion de cédigo de la clase goComprobanteElectronico_ECU.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Contabilidad

Subcomponente:  Balance General

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

19/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Estado de Situacién Financiera". Nuevo Reporte "Estado de Situacién Financiera". Novedad
1 Registros

Subcomponente: Estado de Ganancias y Pérdidas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

20/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Estado de Resultado Integral”. Nuevo Reporte "Estado de Resultado Integral”. Novedad
1 Registros

Subcomponente:  Mayor Analitico

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

21/01/2021| JJT Depuracién de Reportes "Mayor Analitico" y "Mayor Depuracién de Reportes "Mayor Analitico" y "Mayor Analitico (EXCEL)": | Depuracié

Analitico (EXCEL)". Ajustes en la aplicacion de los filtros Cod_Cen, Cod_Gas, Cod_Aux, | n
Cod_Mon, que hacian que los reportes tardaran mucho en generarse.
21/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Libro Mayor por Cuenta Contable y Nuevo Reporte "Libro Mayor por Cuenta Contable y Auxiliar". Novedad
Auxiliar".

2 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Ipos
Subcomponente: Cuadre de Caja
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
05/01/2021| JJT Nuevo Reporte "Total Cobros por Fecha iPos — USD". Nuevo Reporte "Total Cobros por Fecha iPos — USD". Novedad
1 Registros
Componente: Moadulo de Servicio y Soporte
Subcomponente: Casos
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/01/2021| JJT Depuracién de Métrica "Cuadrantes de Servicios". Depuracién de Métrica "Cuadrantes de Servicios": Depuracié
- Ajustes en la generacion de puntos sobre el grafico. n
1 Registros
Componente: Maddulo de Tesoreria
Subcomponente: Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
07/01/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Software Multimoneda Adicion de nueva entrada "Software Multimoneda MultiDivisa Como | Mejora
MultiDivisa Como Ubicar Rapidamente los Reportes Ubicar Rapidamente los Reportes en eFactory Software ERP en la
en eFactory Software ERP en la Nube". Nube" en el Modulo de Tesoreria » Operaciones » Dudas Generales.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracidn, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Modulo de Ventas
Subcomponente:  Cuentas por Cobrar
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
06/01/2021| RJG Se ajustd el reporte "Libro de Venta (GRMI)", para Se ajustd el reporte "Libro de Venta (GRMI)", para que separe | Depuracié
que separe correctamente los impuestos "SDCF" correctamente  los montos  "sin  impuesto” cuando encuentre | n
documentos con impuesto de tipo "SDCF". Anteriormente, el reporte
producia un error al encontrar un impuesto de ese tipo.
1 Registros
Componente: Mddulo de Ventas
Subcomponente:  Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
19/01/2021( JJT Actualizacion del complemento "Enviar Comprobante Actualizacion del complemento "Enviar Comprobante Electrénico - | Mejora
Electronico - Ecuador": Adicién de coédigo de la clase Ecuador":
goComprobanteElectronico ECU. - Adicién de codigo de la clase goComprobanteElectronico_ECU.
1 Registros
Subcomponente:  Facturas de Ventas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/01/2021 JJT Actualizacion del complemento "Administrador de Actualizacion del complemento  "Administrador de Comprobantes | Mejora
Comprobantes Electrénicos — ECU". Electronicos — ECU™:
- Adicién de cédigo de la clase goComprobanteElectronico_ECU.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo Importaciones
Subcomponente:  Importaciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/01/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Como registrar un Adicion de nueva entrada "Como registrar un documento de Costos de | Mejora
documento de Costos de Importaciones en eFactory Importaciones en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccién de
Software ERP en la Nube". Importaciones.
1 Registros
Componente: Mddulos Ventas
Subcomponente:  Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/01/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Como Asignar Sucursales Adicion de nueva entrada "Como Asignar Sucursales en lotes a | Mejora
en lotes a Facturas en eFactory Software ERP en la Facturas en eFactory Software ERP en la Nube" en la seccién de
Nube". Facturas de Venta.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Tienda Virtual Online
Subcomponente:  Opciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/01/2021| RJG En el complemento "Configuracién de Tienda Virtual" En el complemento "Configuracién de Tienda Virtual" se organizaron las | Mejora
se organizaron las opciones en pestanas opciones en pestafias, sub-clasificadas por secciones, para que sea
mas facil encontrar y configurar las opciones de TVO.
1 Registros
Subcomponente: Tienda Virtual Online
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/01/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Capacitacién Gratuita en Adicién de nueva entrada "Capacitacion Gratuita en eCommerce con | Mejora
eCommerce con Carlos Mufoz". Carlos Mufioz" en la seccion de Tienda Virtual Online » Articulos vy
Tecnologia.
26/01/2021( JJT Adicién de nueva entrada "Tendencias eCommerce y Adicién de nueva entrada "Tendencias eCommerce y Tiendas Online | Mejora
Tiendas Online para el 2021". para el 2021" en la seccion de Tienda Virtual Online » Articulos y
Tecnologia.
12/01/2021| JJT Adicién de nueva entrada "Tienda Virtual Online Como Adiciébn de nueva entrada "Tienda Virtual Online Como Insertar Links | Mejora
Insertar Links Personalizables en el Pie de Pagina de Personalizables en el Pie de Pagina de eFactory eCommerce" en la
eFactory eCommerce". seccion de Tienda Virtual Online » Sistema de Gestion de Contenidos
CMS.
29/01/2021| JJT Adicién de nueva entrada "Tienda Virtual Online Como Adicién de nueva entrada "Tienda Virtual Online Como Insertar | Mejora
Insertar Publicidad de Terceros en los Paneles Publicidad de Terceros en los Paneles Laterales de eFactory
Laterales de eFactory eCommerce". eCommerce" en la seccion de Tienda Virtual Online » Sistema de
Gestién de Contenidos CMS.
4 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente: Todas las pantallas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/01/2021| RJG En TVO se agregd una opcidn para indicar si se En TVO se agregd una opcion para indicar si se muestran o no los | Novedad
muestran o no los articulos con Precio 0 articulos con Precio 0. La opcion esta desactivada pro defecto. Si se
activa, se podra ver los articulos que tengan precio 0 en las pantallas de
busqueda, paneles de productos destacados, detalle de articulos, etc.
Si el cliente procesa un articulo con costo cero, el pedido se generara
con costo = 1 y un descuento del 100% en el renglén.
04/01/2021| RJG En TVO se libero la nueva funcionalidad para agregar En TVO se liber6 la nueva funcionalidad para agregar Links | Novedad
Links Personalizados en el pie de pagina Personalizados en el pie de pagina. Los links se activan desde el
complemento de configuracion de TVO, y se puede agregar coédigo
HTML basico.
07/01/2021| RJG En TVO se liberd la nueva funcionalidad para agregar En TVO se liberd la nueva funcionalidad para agregar Paneles Laterales | Novedad
Paneles de Widgets a las paginas de la tienda de Widgets a las paginas de la tienda . Los paneles se activan y
configuran desde el complemento de configuraciéon de TVO, y se puede
agregar codigo HTML y JS basico, para insertar publicidad, widgets
(twitter, Linkedin, Facebook...) o contenido personalizado.
3 Registros
Subcomponente: Varias pantallas de TVO
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
11/01/2021 | RJG Al complemento Configurar Tienda Virtual se agregé Al complemento Configurar Tienda Virtual se agreg6 la opcién | Novedad
la opcion "VISARTLTV" para cambiar la presentacion "VISARTLTV - Tipo de Vista de listas articulos en tienda Virtual" para
de los articulos cambiar la presentacién de los articulos, con una vista Compacta,
Normal, o Completa, en las pantalals de inicio y de busqueda.
15/01/2021| RJG En el complemento "Configuracién de Tienda Virtual" En el complemento "Configuracion de Tienda Virtual" se agregéd la | Novedad
se agrego la opcién "CORDOCTVQ" para activar el opcién "CORDOCTVO - JSON de Configuracion de correo de creacion
envio de correos al crear documentos de documentos en tienda Virtual.", para configurar el envio de correos
automaticos a clientes y/o vendedores al crear documentos en TVO.
2 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
C D
Componente: Todos los médulos

Subcomponente: Pantallas varias Administrativo
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
13/01/2021| RJG Se agrego la fecha de emision y la tasa a la fecha al Se agrego la fecha de emision del documento y la tasa a la fecha del | Mejora

complemento "Multimoneda"

documento al complemento "Multimoneda". La tasa mostrada se
obtendra a la fecha de emisién segun lo registrado en Tasas Cambiarias
para la moneda seleccionada en el complemento, y es solo referencial.

1 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Website
Subcomponente:  Descargas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
26/01/2021( JJT Actualizacion de documentacion de Versiones de Actualizacion de documentacion de Versiones de Septiembre a | Novedad
Septiembre a Diciembre del 2020. Diciembre del 2020.
1 Registros
Subcomponente:  Prueba Gratuita
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/01/2021( JJT Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Prueba Gratuita del | Mejora
Prueba Gratuita del sitio web de eFactory. sitio web de eFactory.
1 Registros
Subcomponente:  Registro de Partners
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/01/2021( JJT Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Registro de | Mejora
Registro de Partners del sitio web de eFactory. Partners del sitio web de eFactory.
1 Registros
Subcomponente:  Solicitud de Contacto
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
27/01/2021 JJT Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Actualizacion de estilos y efectos del formulario de Solicitud de | Mejora
Solicitud de Contacto del sitio web de eFactory. Contacto del sitio web de eFactory.
25/01/2021| JJT Adicién de validaciones y reCaptcha al formulario de Adicién de validaciones y reCaptcha al formulario de Solicitud de | Mejora
Solicitud de Contacto del sitio web de eFactory. Contacto del sitio web de eFactory.
2 Registros
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Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/01/2021 Hasta 31/01/2021; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Subcomponente:  Website
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/01/2021 JJT Actualizacion visual de la pagina de inicio y del pie de Actualizacion visual de la pagina de inicio y del pie de pagina del sitio | Mejora
pagina del sitio web de eFactory. web de eFactory.
1 Registros
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