Factory Soft Venezuela, C.A.
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Servicio y Soporte Page 1 of 13 11:27:13AM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Moddulo de Nomina
Subcomponente: Nominas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/12/2020| RJG Se libero el nuevo Formato "Analisis Mensual de Se liberé el nuevo Formato "Andlisis Mensual de asignaciones (USD)", | Novedad
asignaciones (USD)" para listar rapidamente las asignaciones emitidas en el mes,
calculadas a USD a la fecha de cara recibo incluido en la misma.
09/12/2020| RJG Se libero el nuevo Formato "Analisis Mensual de Se liber6 el nuevo Formato "Andlisis Mensual de asignaciones por | Novedad
asignaciones por Contrato (USD)" Contrato (USD)", para listar rapidamente las asignaciones emitidas en
el mes, agrupadas por contrato y calculadas a USD a la fecha de cara
recibo incluido en la misma.
2 Registros
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Listado de Versiones por Componente

Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente

Componente: Mddulo de Ventas

Subcomponente: Clientes

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
14/12/2020| JJT Mejoras en el Complemento "Transacciones de Mejoras en el Complemento "Transacciones de Clientes™: Mejora
Clientes". - Adicidon de pestafias: Devoluciones, Formas Libres, Entregas, Guias

de Despacho y Articulos.

- Configuraciéon de pestafias para que consulten su informaciéon al hacer
clic en cada pestana.

- Adicion de botones "Formatos" y "Reportes".

- Adicion de apertura de documentos de: Cuentas por Cobrar, Cobros,
Facturas, Cotizaciones, Devoluciones, Formas Libres, Entregas vy
Guias de Despacho.

- Adicién de apertura de Estado de Cuentas Detallado del cliente, al
hacer clic en el campo Saldo de Cuentas por Cobrar.

- Ajustes visuales en los campos de Informacion del Cliente.

- Configuracion de registro de auditorias al ejecutar cada acciéon en el
complemento.

09/12/2020| JJT Nuevo Complemento "Transacciones de Clientes". Nuevo Complemento "Transacciones de Clientes". Novedad

2 Registros

Subcomponente:  Facturas de Ventas

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

29/12/2020| JJT Nuevo Reporte "Listado de Facturas por Fechas y Nuevo Reporte "Listado de Facturas por Fechas y Condicion de Pago". Novedad
Condicion de Pago".

01/12/2020| JJT Nuevo Reporte "Total Ventas por Vendedores II". Nuevo Reporte "Total Ventas por Vendedores II". Novedad

2 Registros
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Servicio y Soporte Page 3 of 13 11:27:13AM
Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Formas Libres de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/12/2020| JJT Nuevo Reporte "Listado de Formas Libres por Nuevo Reporte "Listado de Formas Libres por Articulos I11". Novedad
Articulos 11".
1 Registros
Subcomponente:  Ganancias
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
08/12/2020| JJT Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Articulos 11". Nuevo Reporte "Margen de Ganancia por Articulos I1". Novedad
18/12/2020| JJT Nuevo Reporte "Validar Montos de Documentos de Nuevo Reporte "Validar Montos de Documentos de CxC y CxP". Novedad
CxC y CxP".
2 Registros
Componente: Maddulo de Compras
Subcomponente:  Facturas de Compras
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
07/12/2020| JJT Depuracién de la Ayuda en Linea: Cémo Asignar Depuracién de la Ayuda en Linea: Cémo Asignar Lotes de Entradas a | Depuracio
Lotes de Entradas a Articulos en Compras a Articulos en Compras a Proveedores con eFactory Software ERP en la | n
Proveedores con eFactory Software ERP en la Nube. Nube.
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Contabilidad

Subcomponente:  Mayor Analitico

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

02/12/2020| RJG Se ajusto el reporte "Mayor Analitico Ampliado Se ajustd el reporte "Mayor Analitico Ampliado (Excel)" para que se | Depuracio
(Excel)" para que se ejecute mas rapidamente en ejecute mas rapidamente en bases de datos mas grandes n
bases de datos mas grandes

02/12/2020| RJG Se ajusto el reporte "Mayor Analitico Ampliado por Se ajustd el reporte "Mayor Analitico Ampliado por Fecha de Origen" | Depuracio
Fecha de Origen" para que se ejecute mas para que se ejecute mas rapidamente en bases de datos mas grandes n
rapidamente en bases de datos mas grandes

02/12/2020| RJG Se ajusto el reporte "Mayor Analitico Ampliado" para Se ajustd el reporte "Mayor Analitico Ampliado" para que se ejecute | Depuracio
que se ejecute mas rapidamente en bases de datos mas rapidamente en bases de datos mas grandes n
mas grandes

02/12/2020| RJG Se ajusto el reporte "Mayor Analitico" para que se Se ajustd el reporte "Mayor Analitico" para que se ejecute mas | Depuracié
ejecute mas rapidamente en bases de datos mas rapidamente en bases de datos mas grandes n
grandes

4 Registros
Componente: Mddulo de Inventarios

Subcomponente: Articulos

Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo

08/12/2020( JJT Mejora en la Métrica "Warehouse Manager": Mejora en la Métrica "Warehouse Manager": Actualicé la imagen que | Mejora
Actualicé la imagen que se muestra para los articulos se muestra para los articulos sin foto.
sin foto.

1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Moddulo de Némina
Subcomponente: Liquidaciones
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
Nuevo Formato "Formato de Constancia de Trabajador". Novedad

05/12/2020( JJT

Nuevo Formato "Formato de Constancia de

Trabajador".

1 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Sistema
Subcomponente:  Empresas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
16/12/2020| RJG Se actualizé el complemento "Generar Claves de Se actualizo el complemento "Generar Claves de Validacion (FSV)", | Mejora
Validacion (FSV)", para permitir seleccionar otra para permitir seleccionar otra instancia para generar las claves de
instancia validacion actualizadas.
15/12/2020| RJG Se actualizé el complemento "Importar Claves de Se actualizd el complemento "Importar Claves de Validacion", para | Mejora
Validacion" para permitir seleccionar otra instancia permitir seleccionar otra instancia para obtener los datos de generacion
de claves de validacion de los usuarios.
16/12/2020| RJG Se libero el nuevo Complemento "Asistente de Se liberé el nuevo Complemento "Asistente de Reconversion Monetaria | Novedad
Reconversion Monetaria 2021" (version de prueba) 2021", para ejecutar la Reconversion Monetaria de Venezuela en 2021.
Esta version del complemento es preliminar, en espera de la fecha
oficial de la misma.
16/12/2020| RJG Se liberd el nuevo reporte "Resumen de Reconversion Se liberd el nuevo reporte "Resumen de Reconversion Monetaria 2021 - | Novedad
Monetaria 2021 - 1" 1", para mostrar el resumen de operaciones ejecutadas en el proceso
de Reconversion Monetaria 2021.
4 Registros
Subcomponente:  Usuarios Globales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
05/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis de Complementos". Depuracién de Métrica "Analisis de Complementos™: Depuraci6
- Depuracién de Consulta SQL principal. n
- Quité filtros que no se aplican en la consulta SQL.
- Ajustes visuales en la vista de detalles.
- Ajustes en la apertura de Detalle de Auditorias en la vista de detalles.
- Actualizacién de estilos de eFactory.
- Programacion de la navegacion de la vista de detalles.
- Eliminé la opcion "Empresas" del filtro "Agrupar Por".
1 Registros
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Listado de Versiones por Componente

Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Mddulo de Ventas
Subcomponente:  Cobros a Clientes
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
07/12/2020( JJT Mejora en la Métrica "Total de Cobros por Monedas". Mejora en la Métrica "Total de Cobros por Monedas": Agregué las | Mejora
columnas % Cobros y % Documentos.
1 Registros
Subcomponente:  Facturas de Venta
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
11/12/2020 | RJG Se liberé el nuevo Complemento "Facturacion en Se liber6 el nuevo Complemento "Facturacion en Lotes | Novedad

Lotes (FSV-CR/EC/PA)"

(FSV-CR/EC/PA)", para generar facturas a partir de Formas Libres de
Venta, usando un consecutivo alternativo (el consecutivo de
Cotizaciones con la sucursal como prefijo).

1 Registros
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Subcomponente:  Facturas de Ventas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
28/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis de Ventas". Depuracién de Métrica "Analisis de Ventas": Depuracié
- Ajustes en la consulta SQL principal para el periodo "Semestral". n
- Ajustes visuales en la vista de detalles.
- Configuracion de registro de parametros en el navegador.
- Ajustes en la generacion del archivo Excel.
28/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis Mensual de Depuracién de Meétrica "Andlisis Mensual de Facturacion": Ajustes en | Depuracio
Facturacion": Ajustes en el formateo de los numeros el formateo de los nimeros en el archivo Excel. n
en el archivo Excel.
10/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis Mensual por Depuracién de Métrica "Analisis Mensual por Vendedores": Depuracié
Vendedores". - Actualizaciéon de presentacion de montos para que los montos muy | n
grandes sean mas legibles.
- Ajustes visuales en la Vista de Detalles.
- Ajustes en la aplicacion de filtros en la Vista de Detalles.
- Programacion de Navegacion en la Vista de Detalles.
28/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis Mensual por Depuracién de Métrica "Analisis Mensual por Vendedores": Ajustes en | Depuracio
Vendedores": Ajustes en el formateo de los numeros el formateo de los nimeros en el archivo Excel. n
en el archivo Excel.
15/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Analisis Mensuales" Depuracién de Métrica "Analisis Mensuales": Depuracio
- Actualizaciéon de presentacion de montos para que los montos muy | n
grandes sean mas legibles.
- Ajustes en la generacion del archivo Excel.
28/12/2020| JJT Depuracién de Métrica "Cuadrantes de Ventas". Depuracién de Métrica "Cuadrantes de Ventas": Depuracio
- Ajustes en la generacion del archivo Excel. n

- Ajustes en el envio de correo.
- Ajustes visuales en la seccién de filtros.
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Listado de Versiones por Componente

Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente

23/12/2020( JJT Depuracién de Métrica "Efectividad por Depuracién de Métrica "Efectividad por Departamentos": Depuracié
Departamentos”. - Actualizacién de presentacion de montos para que los montos muy | n

grandes sean mas legibles.

- Configuracion de registro de parametros en el navegador.

- Actualizacién de estilos.

- Ajustes visuales a la vista de detalles y a la seccion de filtros.
- Eliminé codigo y funciones que no se estaban utilizando.

21/12/2020| JJT Mejoras a la Métrica "Analisis Mensuales". Mejoras a la Métrica "Analisis Mensuales": Mejora
- Adicion de vista de detalles.

- Configuracion de generacion de formatos de Facturas, Pedidos,
Cotizaciones y Entregas.

- Configuracion de registro de parametros en el navegador.

8 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Subcomponente:  Graficos IHC
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
10/12/2020| RJG Se actualizé el gréafico "Comportamiento Trimestral de Se actualizo el grafico "Comportamiento Trimestral de Ventas" (dentro | Mejora
Ventas" (dentro de Graficos IHC) de Graficos IHC) para normalizar los valores a Moneda Base, visualizar
los montos grandes de forma resumida, formatear los montos de cada
punto de dato (formato numérico), ajuste del filtro de Cliente, y mejoras
varias de visualizacion,
10/12/2020| RJG Se actualizé el grafico "Consultas de Ventas por Se actualizd el grafico "Consultas de Ventas por Marcas" (dentro de | Mejora
Marcas" (dentro de Graficos IHC) Graficos IHC) para normalizar los valores a Moneda Base, visualizar los
montos grandes de forma resumida, formatear los montos de cada
punto de dato (formato numérico), ajuste del filiro de Cliente, y mejoras
varias de visualizacion,
10/12/2020| RJG Se actualizé el gréafico "Tendencia de Ventas por Se actualizd el grafico "Tendencia de Ventas por Departamentos" | Mejora
Departamentos" (dentro de Graficos IHC) (dentro de Graficos IHC) para normalizar los valores a Moneda Base,
visualizar los montos grandes de forma resumida, formatear los montos
de cada punto de dato (formato numérico), ajuste del filtro de Cliente, y
mejoras varias de visualizacion,
10/12/2020| RJG Se mejoro el grafico "Comportamiento Mensual de Se actualizd el grafico "Comportamiento Mensual de Ventas" (dentro de | Mejora
Ventas" (dentro de Graficos IHC) Gréficos IHC) para normalizar los valores a Moneda Base, visualizar los
montos grandes de forma resumida, formatear los montos de cada
punto de dato (formato numérico), ajuste del filtro de Cliente, y mejoras
varias de visualizacion,
4 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: Maddulo Ventas
Subcomponente: Clientes
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
22/12/2020| JJT Adicién de nueva entrada "Como Definir un Cliente Adicion de nueva entrada "Como Definir un Cliente Genérico en | Mejora
Genérico en eFactory Software ERP en la Nube". eFactory Software ERP en la Nube" en el Moédulo de Ventas y Cuentas
por Cobrar » Actualizaciones » Clientes.
1 Registros
Componente: Tienda Virtual Online
Subcomponente: Todas las pantallas
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
19/12/2020| RJG La opcion "ARCLOGTYV - Archivo de Logo en Tienda Se modificd el comportamiento de la opcién "ARCLOGTV - Archivo de | Novedad
Virtual." ahora permite subir un archivo personalizado Logo en Tienda Virtual." para que en lugar de indicar solo el nombre del
desde el complemento de configuraciéon archivo de logo, también se pueda subir un archivo de logo a TVO. si
este archivo se especifica, este tendra prioridad sobre el archivo de logo
de la empresa.
19/12/2020| RJG Se agreg6 la nueva opcion "ARCICOTV - Archivo de Favicon en Tienda | Novedad

Se agregé la opcion "ARCICOTV - Archivo de Favicon

en Tienda Virtual."

Virtual.", que permite subir un archivo de tipo PNG, o JPG, para usarse
como favicon en TVO. Con esto, ahora es posible personalizar el
favicon de forma independiente al logo de la empresa o de la tienda.

2 Registros
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Listado de Versiones por Componente
Tipo: Igual a Mejora, Depuracion, Novedad o Otro; Fecha: Desde 01/12/2020 Hasta 31/12/2020; Ordenado por: 1° campo Ascendente
Componente: WebsSite: Ayudas en Linea
Subcomponente:  Dudas Generales
Fecha Ejecutor Resumen Detalles Tipo
Adicién de nueva entrada ";Cémo Ejecutar la Reconversion Monetaria | Mejora

Adicién de nueva entrada "; Cémo Ejecutar la
Reconversién Monetaria Venezuela con eFactory

18/12/2020| JJT

Software ERP?".

Venezuela con eFactory Software ERP?" a la seccion de Dudas

Generales.

1 Registros
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